Notulen overleg Centrale oudercommissie, Lokale
oudercommissies, bestuur en directie.

Datum 13 september 2011
Tijd 20.00 — 22.00 uur
Waar Centraal bureau ESKADEE

Anne-Marie Elzinga (LOC Babbeloes)
Angelique Halkes-Snijders (LOC Windekind en COC)
Wim van Benthum (COC)

Aanwezig Caroline van Gennip (Directie)

Ton Zwinkels (Bestuur)

Jan-Willem Oome (Bestuur, COC en Notulist)
Afwezig met

: . LOC Kameleon
kennisgeving

1. Opening
Jan-Willem Oome opent de vergadering en heet iedereen welkom. Helaas zijn er maar
weinig LOC'’s aanwezig.

2. Notulen vorige vergadering

De volgende opmerkingen zijn gemaakt:

— Punt 3: In Terheijden is de verruimde openingsteling van de KDV als zeer positief
ontvangen door de ouders.

— Punt 6: De notulen van deze vergaderingen worden op de website gepubliceerd als
ze goedgekeurd zijn in de volgende vergadering.

— Punt 7: Caroline controleert of het budget van de LOC’s gemaild is.

— Punt 7: De codrdinatie tussen de scholen en BSO is nog steeds niet optimaal, hier
wordt aan gewerkt. Er zijn gesprekken om de communicatie vanuit de scholen beter
gestroomlijnd te laten verlopen naar ESKADEE.

3. Mededelingen vanuit organisatie
— De nieuwe website gaat medio oktober online, momenteel worden er nieuwe foto’s
gemaakt. De website wordt op korte termijn beoordeeld en getest door een aantal
personen.
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— BSO Kikkerdoe is per het nieuwe schooljaar gesloten om economische redenen. De
kinderen zijn allemaal goed overgedragen aan een andere BSO organisatie in Lage
Zwaluwe. De huur van de locatie loopt in principe wel door tot half 2012 of zoveel
korter dat er een andere huurder is gevonden. De inboedel zal verdeeld worden over
de andere ESKADEE vestigingen. De twee personeelsleden zijn ook goed herplaatst
(1 intern en 1 naar de andere organisatie).

— Uit het klanttevredenheidsonderzoek blijkt een rapportcijfer 8. Een en ander zal ook
nog gepubliceerd worden in 't Carillon.

— Er wordt op dit moment door het managementteam een meerjarenplan 2012-2015
gemaakt voor ESKADEE.

— Het VVE traject loopt op schema.

— Op dit moment worden er op de BSO vestigingen workshops verzorgt door diverse
verenigingen, de animo daarvoor is wisselend.

— Taco Bresser stopt per 1 oktober als voorzitter van ESKADEE. Ton Zwinkels volgt
hem op waarmee de functie van penningmeester vacant komt. Deze vacature wordt
op de website geplaatst, in ‘t Carillon en Rondom de Toren

Mededingen vanuit COC en LOC's

— Bij LOC Windekind is er gesproken over de vakantieopvang (dit komt verder ter
sprake bij agendapunt 6).

— Eris door een ouder interesse getoond voor een plek in de COC. Jan-Willem zal
deze persoon benaderen.

— De mandatering van Kameleon is binnen.

Stand van zaken integratie peuterarrangementen

— Het streven is er om 1 oktober 2011 een en ander gereed te hebben waarbij gewerkt
wordt conform een door ESKADEE opgesteld stappenplan.

— De peuterarrangementen komen in een aparte stichting met hetzelfde bestuur als
ESKADEE (zelfe opzet als bij de TSO). Bij de bestuursvergaderingen schuift voor de
peuterarrangementen een bestuurslid van PSD aan (voor een half jaar).

— Erisinmiddels een prettige en gezellige kennismakingsavond gehouden met het
personeel dat overkomt.

— In Hooge Zwaluwe wordt al gedraaid met een peuterarrangement groep in het KDV,
dit wordt door iedereen (ook de school) als positief ervaren.

Afname BSO vakantie opvang

— Vanuit een aantal ouders is de vraag gekomen of er minder dan de huidige minimale
8 weken BSO vakantieopvang aangeboden zou kunnen worden. Dit omdat er steeds
meer kinderen langere tijd op vakantie of zomerkampen gaan. ESKADEE wil echter
wel aan dit minimum vasthouden, dit om onder andere de continuiteit van de groepen
te waarborgen.

— De dagen voor de vakantieopvang kunnen afwijken van de dagen waarop er NSO
wordt afgenomen. Bij de losse pakketten zijn de ouders niet verplicht om de zelfde
dagen af te nemen als voor de Naschoolse opvang.

— Eris ook verwarring over de strippenkaarten. De strippenkaart is puur bedoeld voor
noodopvang van kinderen zonder contract met ESKADEE. En voor ESKADEE
kinderen die geen contact hebben voor een bepaalde pakket. Kinderen die alleen
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naschoolse afnemen, kunnen met een strippenkaart ook vakantieopvang afnemen
voor bijvoorbeeld 1 week, De prijs hiervan is de prijs van losse pakket met 10%
extra. Ouders kunnen de strippenkaart bij alten schrijven op de jaaropgave, zodat ze
hiervoor ook een tegemoetkoming krijgen vanuit de overheid. Kinderen kunnen
alleen geplaatst worden mist er plaats is. Ouders die al een pakket hebben voor de
vakantieopvang hebben altijd de mogelijkheid om een extra dag af te nemen. De
uurprijs van deze extra dag is de zelfde uurprijs wat de ouders voor de gekozen
afname betalen. De extra dag is alleen mogelijk mits er plaats is.

— Ruildagen kunnen ook ingezet worden om eventueel te schuiven met weken. Het
bestuur zal bekijken (voor eind oktober) of dit ruildagen beleid nog verruimd mag
worden zodat ruildagen overgeheveld kunnen worden naar een andere vakantie.

7. Prijsstelling 2012
— Jan-Willem ligt de diverse maatregelen vanuit de rijksoverheid (zie onderstaand) en
de begroting toe.

— er wordt niet gekort op het maximum tegemoetkoming uurprijs; voor 2012
wordt deze wel bevroren, KDV blijft € 6,36 en voor BSO € 5,93.

— De subsidie voor tweede en volgende kinderen wordt verlaagd (van 80% naar
60% in 2012).

— Voor 2013 wordt ingezet op een verlaging van de kinderopvangtoeslag voor
het eerste kind voor ouders met een gezamenlijk inkomen van tussen de
90.000 en 130.000 euro; dit is dus voor tweede en volgende kinderen niet van
toepassing

— De ouderbijdrage per kind wordt verhoogd met 16,25%

— Vanaf 2013 gaat ieder gezin dat gebruik maakt van kinderopvang 15 euro per
maand betalen (opbrengst 125 miljoen); de minister motiveert deze maatregel
door te stellen dat iedereen dan bijdraagt en dat grootgebruikers (vaak
alleenstaande ouders) worden ontzien.

— De kinderopvangtoeslag wordt vanaf 1 januari 2012 gekoppeld aan de
gewerkte uren; dit levert een besparing op van 70 miljoen euro (voor
dagopvang wordt 140% vergoed van het aantal uren dat de ouder met het
kleinste arbeidscontract werkt; voor de BSO is dat 70%).

— Voorbereidingskosten van de BSO mogen niet meer meegerekend worden,
alleen de daadwerkelijk uren dat er naschooltijd gebruik wordt gemaakt van
opvang.

— De sluitingsdagen bij KDV en BSO mogen in 2012 nog berekend worden aan
de ouders (waardoor de uurprijs lager wordt). Het jaar daarna wordt dit nog
bekeken door de overheid of sluitingsdag en wel of niet mee berekend mogen
worden.

— Op basis hiervan wordt aangegeven dat het bestuur kiest voor optie 3, dit impliceert
de volgende prijsstijgingen:

— 0% KDV: 5 sluitingsdagen meegerekend (Vrijdag na hemelvaart en
oudejaarsdag worden open gesteld).

— 2.5% Combi BSO: niet meer mogen doorbelasten van de voorbereidingstijd en
5 sluitingsdagen meegerekend (vakantieopvang tot 18:30uur en vrijdag na
hemelvaart en oudejaarsdag worden open gesteld).

— 6% Losse afname BSO: niet meer mogen doorbelasten van de
voorbereidingstijd en 5 sluitingsdagen meegerekend (pakket vakantieopvang
tot 18:30uur en vrijdag na hemelvaart en oudejaarsdag worden open gesteld).
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Er wordt gevraagd waarom de BSO meer verhoogd wordt dan de KDV. Het bestuur is
van mening dat dit gerechtvaardigd is omdat de maatregelen van de overheid alleen
invloed hebben op de BSO en niet op de KDV.

Er zal heel goed aan de ouders gecommuniceerd moeten worden dat de prijsstijging
het gevolg is van maatregelen vanuit de rijksoverheid. De totaalopbrengst voor
ESKADEE is gelijk gebleven waardoor de prijsstijging alleen is bedoeld om de
maatregelen vanuit de overheid te compenseren.

Er zal vanuit ESKADEE een voorzet gemaakt worden van de brief welke verstuurd
zal worden aan de ouders. Deze brief zal voorgelegd worden aan de COC en LOC'’s
ter beoordeling. Na beoordeling zal half oktober de brief met de nieuwe contracten
verstuurd worden.

8. Rondvraag
De volgende zaken zijn nog ter sprake gebracht:

Angelique vraagt hoe de prijsstelling van de TSO tot stand komt en wie dat moet
communiceren. Caroline deelt mede dat dit de verantwoording is van de scholen.
Ton vraagt nogmaals discreet om te gaan met de financiéle cijfers van ESKADEE.
Caroline vraagt of de COC zich wil presenteren op de nieuwe website. Jan-Willem zal
een voorstel maken.
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